
 

 
项目：客户兴趣邮件个性化推送

项目简介：   

 
 

 

  

（例如被删除的情节和预告片）。这些信息可能被打印在DVD 包装的标签上
必须在商店注册成为会员才可以租赁光盘
客户可以在任何一家商店租赁一张或多张光盘，同时，商店希望客户在每张光盘对应的租赁期内归还之前
租赁的光盘

Sakila的主要目的是支撑DVD租赁商店的业务流程，下面列举了一些业务流程活动中的关键点来理解数据
库是如何支撑的（2006数据）
每个商店维护自己的租赁影片清单，当客户取走或归还DVD 光盘时会有一个专门的店员对这个清单进行维
护影片描述的内容同样在维护信息范围之内 ，如分类（动作、冒险、喜剧等）、演员、等级、特殊分类

顾客可以在任意时间对任何租赁的光盘付费

项目需求

使用sakila数据库的相关表：

：

  

描述：基于Mysql的样本数据库Sakila，获取顾客消费记录和顾客信息写入数据库，并从消费记录中分析出
顾客感兴趣的产品表单，定期从表单中选出产品进行Email推送。
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客户兴趣邮件个性化推送具体业务实现思路：

步骤一：
从租赁记录中统计客户的消费记录，收集客户消费过的电影类别记录。
生成客户消费记录表customer_consumption如下（局部）：

步骤二：
根据消费记录表，统计每个客户的所有消费记录中，各电影类别的数量。
生成客户兴趣记录表customer_interest_record如下（局部）：

步骤三：
根据兴趣记录表，统计每个客户消费次数最多的电影类别数量。
生成客户最大兴趣统计表max_interest_count如下（局部）：
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步骤四：
根据最大兴趣统计表，展示出每个客户消费次数最多的电影类别名称。
生成客户兴趣类型统计表interest_name如下（局部）：

步骤五：
综合前面四个步骤，选出每个客户最感兴趣的影片类型，然后从film表中抓取符合该用户最感兴

趣类型的电影，以邮件的形式推送给该用户。（定期随机抓取100条电影信息推送给100个用户）。
用户收到邮件的效果如下：

业务实现全过程：
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